
1/2023

Mediq-koulutuspalveluiden
yleiset ehdot
Varatessaan koulutuksen asiakas samalla hyväksyy nämä koulutusehdot 
ja sitoutuu niitä noudattamaan

KOULUTUKSEN VARAAMINEN
Asiakas ottaa yhteyttä Mediqiin, sopii koulutukseen 
liittyvistä asioista ja varaa koulutuksen. Varauksen 
yhteydessä sovitaan koulutuspäivästä ja -paikasta sekä 
hinnasta. Asiakas huolehtii koulutukseen ilmoittautumisista.  
Koulutuksilla on tietty osallistujien maksimimäärä, jota ei 
voi ylittää. Osallistujat voivat vaihtua vapaasti koulutus-
päivään asti, kunhan maksimimäärä ei ylity. Koulutukseen 
osallistujien minimimäärä on yksi osallistuja. Koulutuksen 
hinta on sama riippumatta osallistujien määrästä. 

KOULUTUKSEN VAHVISTAMINEN
Kun koulutus on varattu, lähetämme koulutuskutsun 
sähköpostitse. 

PERUUTUSEHDOT
Koulutusvaraus on sitova, mutta sen voi peruuttaa viimeis-
tään 10 arkipäivää ennen koulutusta. Veloitamme tällöin 
koulutuksen järjestelyistä mahdollisesti aiheutuneet kulut, 
esim. matkaliput, jos niitä ei voi peruuttaa.  Jos kuluja ei ole 
syntynyt, peruutus on maksuton.

Jos koulutuksen peruutus tapahtuu vähintään viisi arki- 
päivää ennen tilaisuutta, laskutetaan 50 % tilaisuuden 
hinnasta. Jos peruutus tapahtuu myöhemmin, koulutus- 
maksu veloitetaan kokonaisuudessaan. 

Koulutuksen peruutus on tehtävä kirjallisesti osoitteeseen 
mediq.suomi@mediq.com tai ilmoittautumisen vahvistuk-
sessa tulleen linkin kautta.

MAKSUT JA LASKUTUS
Koulutuksen hinta löytyy koulutusesitteestä ja siitä 
sovitaan varauksen yhteydessä. Hinta sisältää opetuksen ja 
koulutuksessa jaettavan materiaalin sekä koulutusesitteessä 
mainitut asiat ilmoitetulle maksimimäärälle osallistujia. 

Maksuehto on 14 pv netto. Lasku lähetetään asiakkaan 
ilmoittamaan laskutusosoitteeseen koulutuksen jälkeen.

Mikäli verokanta tai muu viranomaismaksu muuttuu, pidä-
tämme oikeuden hinnan muutoksiin ilman erillistä ilmoitusta.
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